
Порядок оказания медицинской помощи по инфекционным болезням: важные 
изменения 

С 1 декабря 2025 года начал действовать новый Порядок оказания помощи взрослым пациентам с 
инфекционными заболеваниями (Приказ Минздрава РФ № 495н от 21.08.2025). Он обязателен для 
всех медорганизаций, имеющих лицензию по данному профилю.

Что меняется:

Первичная помощь может оказываться амбулаторно или в дневном стационаре:

- доврачебная - медсестрами и фельдшерами,
- врачебная — терапевтом, ВОП или семейным врачом,
- специализированная — врачом-инфекционистом.

Госпитализация потребуется:

- при среднетяжёлом и тяжёлом течении болезни,
- у коморбидных пациентов,
- если диагноз невозможно установить амбулаторно,
- при угрозе распространения инфекции.

В экстренных случаях помощь оказывается:

- на дому — бригадами скорой помощи,
- в стационаре — в отделении анестезиологии-реанимации.



Для беременных и рожениц с инфекцией предусмотрена отдельная маршрутизация.

В случае угрозы эпидемии любые медорганизации могут быть временно перепрофилированы под 
инфекционный профиль.

Все данные о пациентах с подозрением или подтверждённой инфекцией будут вноситься в 
региональные МИС и передаваться в ЕГИСЗ.

В инфекционных отделениях и больницах обязательно наличие дефибриллятора и укладки для 
экстренной помощи. 

Также установлены новые правила организации работы и стандарты оснащения.

Если Вы застрахованы в ООО «Арсенал МС» и у Вас есть вопросы об оказании бесплатной 
медицинской помощи в рамках ОМС обращайтесь по телефонам:

8 (800) 700-07-76 (бесплатно по России), 
+7 (978) 0-333-333 (для Республики Крым), 
+7 (978) 0-777-777 (для города Севастополя).
Пожалуйста, поставьте, если эта информация была полезной для Вас.


